
 

 

 

 

รายงานขอมลูสถิตกิารใหบริการประชาชน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตัง้แตเดอืนตลุาคม 2565 - กันยายน 2566) 
องคการบรหิารสวนตำบลเขาจาว อำเภอปราณบรุ ีจังหวดัประจวบครีขีนัธ 

สรปุขอมลูสถิตผิูรบับริการทีเ่ขามารบับริการ ณ จดุใหบรกิาร (Walk-in) 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิาร ณ จดุใหบรกิาร (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

1. คำรองขอความชวยเหลือเรื่องท่ัวไปของประชาชน 3 5 2 4 3 2 10 6 2 3 0 2 42 

2. การรองเรียน รองทุกข 3 5 2 4 3 2 10 6 2 3 0 2 42 

3. งานใหบริการขอมูลขาวสารตาม พรบ.ขอมูลขาวสาร 
พ.ศ.2540 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

4. การใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 0 0 0 0 0 8 6 5 0 0 0 0 19 

5. สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 0 0 0 0 0 3 2 4 0 0 0 0 9 

6. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 7 9 1 2 0 0 0 0 2 0 1 2 24 

7. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูพิการ 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 4 

8. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูปวยเอดส 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

9. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง 
ดูเด็กแรกเกิด 

0 4 2 0 0 3 3 0 4 0 3 0 19 

10. การใหบริการอินเตอรเน็ต 3 2 3 0 0 0 0 2 1 0 0 0 11 

11. ผูมาติดตอรับเช็ค 14 21 32 12 25 32 29 19 36 24 34 48 326 

12. ทำสัญญาซ้ือ สัญญาจาง 14 21 32 12 25 32 29 19 36 24 34 48 326 

13. ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 25 39 51 59 97 101 150 60 45 49 36 59 771 

14. ภาษีปาย 0 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 0 5 

15. จดทะเบียนพาณิชย 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 



- 2 – 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิาร ณ จดุใหบรกิาร (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

16. ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17. การขออนุญาตกอสราง / ดัดแปลง / ตอเติมอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

19. การรับรองสิ่งปลูกสราง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

20. คำรอง งานสำรวจท่ีดิน และสิ่งปลูกสราง 12 7 13 11 9 15 8 15 9 15 8 12 134 

21. การดำเนินการตาม พ.ร.บ.ดินขุด ดินถม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22. การรับนักเรียนเพื่อเขาเรียนในศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องคการบริหารสวนตำบลเขาจาว 

0 4 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 9 

23. การใหบริการฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาใหแกสัตว
เลี้ยงของประชาชนในตำบลเขาจาว 

0 0 0 0 0 0 0 1,650 0 0 0 0 1,650 

24. การใหบริการพนหมอกควันปองกันและควบคุมการแพร
ระบาดของโรคไขเลือดออกใหกับประชาชนในตำบล 
เขาจาว 

1 0 1 0 0 0 5 0 20 0 2 0 29 

25. การใหบริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผูปวยติดเตียงใน
พ้ืนท่ีตำบลเขาจาว 

0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3 

รวม 84 118 139 108 165 200 253 1792 157 118 118 175 3,427 

 

 

 

 

 

 



 

สรปุขอมลูสถิตผิูรบับริการผานชองทาง E-Service 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิารผานชองทาง E-Service (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

1. คำรองขอความชวยเหลือเรื่องท่ัวไปของประชาชน 0   0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 5 

2. คำรอง งานสำรวจท่ีดิน และสิ่งปลูกสราง 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

3. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง 
ดูเด็กแรกเกิด 

0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 3 

4. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

รวม 1 0 1 0 2 1 2 2 2 0 1 1 11 

หมายเหต ุ: หากเดอืนใด ไมมผีูรบับริการ ในภารกจินัน้ ๆ ใหแสดงสถิตเิปนตวัเลข คอื “0” เทานั้น ลงในตารางขอมลู 

สรปุผลการดำเนนิงานการใหบริการประชาชน 

               ผูรับบริการสวนมากจะใชบริการแบบ Walk-in  มากกวาชองทาง E-Service เนื่องดวยพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตำบลเขาจาวหางไกลไมมีฟาฟาและไมมีสัญญาณ

โทรศัพทท่ีเสถียร มีเพียงบางจุดเทานั้น ทำใหประชาชนในพ้ืนท่ีสะดวกมาใชบริการแบบWalk-in  มากกวาชองทาง E-Service      

                    

                     

   
   

     

 

 

    

(นายณัฐภัทร  สินสมบัติ)   (นางธัญมณฑ  ตุมสุวรรณ)           (ส.ต.อ.มนู  คำทอง)               (นายเกษม  สุวรรณชาติ) 

       เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน   หัวหนาสำนักปลัด อบต.          ปลัดองคการบริหารสวนตำบลเขาจาว      นายกองคการบริหารสวนตำบลเขาจาว 

      ผูรายงาน            ผูรับรองรายงาน   ผูตรวจรายงาน      


