
 

 

 

 

รายงานขอมลูสถิตกิารใหบริการประชาชน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตัง้แตเดอืนตลุาคม 2565 - กันยายน 2566) 
องคการบรหิารสวนตำบลเขาจาว อำเภอปราณบรุ ีจังหวดัประจวบครีขีนัธ 

สรปุขอมลูสถิตผิูรบับริการทีเ่ขามารบับริการ ณ จดุใหบรกิาร (Walk-in) 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิาร ณ จดุใหบรกิาร (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

1. คำรองขอความชวยเหลือเรื่องท่ัวไปของประชาชน 3 5 2 4 3 2 10 6 2 3 0 2 42 

2. การรองเรียน รองทุกข 3 5 2 4 3 2 10 6 2 3 0 2 42 

3. งานใหบริการขอมูลขาวสารตาม พรบ.ขอมูลขาวสาร 
พ.ศ.2540 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

4. การใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 0 0 0 0 0 8 6 5 0 0 0 0 19 

5. สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 0 0 0 0 0 3 2 4 0 0 0 0 9 

6. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 7 9 1 2 0 0 0 0 2 0 1 2 24 

7. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูพิการ 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 4 

8. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูปวยเอดส 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

9. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง 
ดูเด็กแรกเกิด 

0 4 2 0 0 3 3 0 4 0 3 0 19 

10. การใหบริการอินเตอรเน็ต 3 2 3 0 0 0 0 2 1 0 0 0 11 

11. ผูมาติดตอรับเช็ค 14 21 32 12 25 32 29 19 36 24 34 48 326 

12. ทำสัญญาซ้ือ สัญญาจาง 14 21 32 12 25 32 29 19 36 24 34 48 326 

13. ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 25 39 51 59 97 101 150 60 45 49 36 59 771 

14. ภาษีปาย 0 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 0 5 

15. จดทะเบียนพาณิชย 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 
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ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิาร ณ จดุใหบรกิาร (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

16. ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17. การขออนุญาตกอสราง / ดัดแปลง / ตอเติมอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

19. การรับรองสิ่งปลูกสราง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

20. คำรอง งานสำรวจท่ีดิน และสิ่งปลูกสราง 12 7 13 11 9 15 8 15 9 15 8 12 134 

21. การดำเนินการตาม พ.ร.บ.ดินขุด ดินถม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22. การรับนักเรียนเพื่อเขาเรียนในศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องคการบริหารสวนตำบลเขาจาว 

0 4 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 9 

23. การใหบริการฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาใหแกสัตว
เลี้ยงของประชาชนในตำบลเขาจาว 

0 0 0 0 0 0 0 1,650 0 0 0 0 1,650 

24. การใหบริการพนหมอกควันปองกันและควบคุมการแพร
ระบาดของโรคไขเลือดออกใหกับประชาชนในตำบล 
เขาจาว 

1 0 1 0 0 0 5 0 20 0 2 0 29 

25. การใหบริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผูปวยติดเตียงใน
พ้ืนท่ีตำบลเขาจาว 

0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3 

รวม 84 118 139 108 165 200 253 1792 157 118 118 175 3,427 

 

 

 

 

 

 



 

สรปุขอมลูสถิตผิูรบับริการผานชองทาง E-Service 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ใหบรกิาร 

จำนวนผูทีเ่ขามารบับรกิารผานชองทาง E-Service (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 

2565 
ธ.ค. 

2565 
ม.ค. 

2566 
ก.พ. 

2566 
ม.ีค. 

2566 
เม.ย. 

2566 
พ.ค. 

2566 
ม.ิย. 

2566 
ก.ค. 

2566 
ส.ค. 

2566 
ก.ย. 

2566 

1. คำรองขอความชวยเหลือเรื่องท่ัวไปของประชาชน 0   0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 5 

2. คำรอง งานสำรวจท่ีดิน และสิ่งปลูกสราง 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

3. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง 
ดูเด็กแรกเกิด 

0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 3 

4. การขอข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

รวม 1 0 1 0 2 1 2 2 2 0 1 1 11 

หมายเหต ุ: หากเดอืนใด ไมมผีูรบับริการ ในภารกจินัน้ ๆ ใหแสดงสถิตเิปนตวัเลข คอื “0” เทานั้น ลงในตารางขอมลู 

สรปุผลการดำเนนิงานการใหบริการประชาชน 

               ผูรับบริการสวนมากจะใชบริการแบบ Walk-in  มากกวาชองทาง E-Service เนื่องดวยพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตำบลเขาจาวหางไกลไมมีฟาฟาและไมมีสัญญาณ

โทรศัพทท่ีเสถียร มีเพียงบางจุดเทานั้น ทำใหประชาชนในพ้ืนท่ีสะดวกมาใชบริการแบบWalk-in  มากกวาชองทาง E-Service      

                    

                     

   
   

     

 

 

    

(นายณัฐภัทร  สินสมบัติ)   (นางธัญมณฑ  ตุมสุวรรณ)           (ส.ต.อ.มนู  คำทอง)               (นายเกษม  สุวรรณชาติ) 

       เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน   หัวหนาสำนักปลัด อบต.          ปลัดองคการบริหารสวนตำบลเขาจาว      นายกองคการบริหารสวนตำบลเขาจาว 

      ผูรายงาน            ผูรับรองรายงาน   ผูตรวจรายงาน      


